Коммуникативная деятельность дошкольников как основа интеграции содержания дошкольного образования

     Социально-коммуникативное развитие дошкольников является одним из базовых элементов в системе становления личности ребенка. В соответствии с ФГОС дошкольного образования, социализация личности дошкольника и его коммуникативное развитие выделены в одну образовательную область «Социально-коммуникативное развитие». Подобное объединение направлений развития ребенка закономерно, так как решающим фактором развития личности является социальная среда. И именно она обеспечивает полноценную практику взаимодействия и речевого общения.

    Что такое социально-коммуникативное развитие? Это комплексный процесс, во время которого ребенок усваивает ценности, традиции, культуру общества или сообщества, в котором ему предстоит жить. Это развитие положительного отношения ребенка к себе, другим людям, окружающему миру, развитие коммуникативной и социальной компетентности детей. Важнейшей основой полноценного социально - коммуникатвного  развития ребенка является его положительное самоощущение: уверенность в своих возможностях, в том, что он хороший, его любят.

      В современном мире проблема социального развития подрастающего поколения становится наиболее значимая. Родители и педагоги как никогда раньше обеспокоены тем, чтобы ребенок, входящий в этот мир, стал уверенным, счастливым, умным, добрым и успешным. Именно в детстве происходит созревание человека, способного гармонично и эффективно адаптироваться к меняющейся среде и выделить свое «Я» среди других людей. Таким образом, актуальность формирования коммуникативных умений дошкольников определяется социальным заказом общества – формированием социально развитой личности ребенка. 

     В то же время мы всё чаще   сталкиваемся с нарушениями в сфере общения, а также с недостаточным развитием нравственно-эмоциональной сферы детей. Это обусловлено чрезмерной “интеллектуализацией” воспитания, “технологизацией” нашей жизни. 

     Ведь ни для кого не секрет, что лучший друг для современного ребенка – это телевизор или компьютер, а любимое занятие – просмотр мультфильмов или компьютерные игры. Дети стали меньше общаться не только со взрослыми, но и друг с другом. Дети, которые недостаточно общаются с ровесниками и не воспринимаются коллективом из-за того, что они не умеют построить общение, быть интересными окружающим, считают себя уязвленными, непринятыми. Это понижает самооценку ребенка, он становится замкнутым и застенчивым, испытывает при этом сильное эмоциональное неблагополучие.  Развитие коммуникативных качеств ребёнка, расширение, обогащение опыта совместной деятельности и форм общения поможет ребёнку преодолеть или избежать трудности общения  в будущей жизни. 
    Общение - основное условие развития ребенка, важнейший фактор формирования личности, один из главных  видов деятельности человека,  через общение  посредством других людей познаёт и оценивает самого себя. Общение и совместная деятельность – важные составляющие жизни дошкольника. Благодаря этому ребенок познает мир, учится строить отношения с другими людьми, личностно развивается.             

    Умение общаться положительно влияет не только на взаимоотношение с окружающими, но и на самооценку ребенка, ее внутренние характеристики: адекватность представлений о себе и своих возможностях, уверенность в собственных силах, эмоциональную комфортность. Только в общении и в отношениях с другими людьми человек может почувствовать и понять самого себя, найти свое место в мире, социализироваться, стать социально ценной личностью.

    Коммуникация становится в современной жизни метадеятельностью, т.е. деятельностью, базовой для всех других видов человеческой деятельности, пронизывающей их и являющейся условием их успешной реализации. 

   Согласно взглядам отечественных психологов Л.С. Выготского, А.В.Запорожеца,А.Н.Леонтьева,М.И.Лисиной,В.С.Мухиной,С.Л.Рубинштейн,Д.Б.Эльконина- коммуникативность выступает в качестве основного условия развития ребенка, важнейшего фактора формирования его личности, ведущего вида человеческой  деятельности, направленного на познание и оценку самого себя и посредством других людей.

   Таким образом, являясь приоритетным, социально - коммуникативное развитие детей выводится сегодня в ранг стратегических направлений обновления российского образования, в том числе дошкольного, непосредственно связанно не только с педагогикой, но и психологией, изучающей влияние социальной среды на развитие личности ребенка.

    Современный образовательный процесс в детском саду построен на значимых для развития дошкольников видах деятельности. Они определены в ФГОС ДО:

Какие это виды деятельности?

· Игровая деятельность дает ребенку почувствовать себя равноправным членом общества. В игре у ребенка появляется уверенность в собственных силах, в способности получать реальный результат.

· Исследовательская деятельность дает возможность ребенку самостоятельно находить решение, подтверждение или опровержение собственных представлений.

· Изобразительная деятельность позволяет ребенку с помощью элементарного труда в процессе создания продуктов детского творчества на основе воображения и фантазии «вжиться» в мир взрослых, познать его и принять в нем участие.

· Предметная деятельность удовлетворяет познавательные интересы ребенка в определенный период, помогает ориентировать в окружающем мире.

· Познавательная  деятельность обогащает опыт ребенка, стимулирует развитие познавательных интересов, рождает и закрепляет социальные чувства.

· Коммуникативная деятельность (общение) объединяет взрослого и ребенка, удовлетворяет разнообразные потребности ребенка в эмоциональной близости со взрослым, в его поддержке и оценке.

· Конструктивная деятельность дает возможность сформировать сложные мыслительные действия, творческое воображение, механизмы управления собственным поведением.

· Проектная деятельность активизирует самостоятельную деятельность ребенка, обеспечивает объединение и интеграцию разных видов деятельности.

   Каждый вид указанных и других видов совместной деятельности вносит свой особый вклад в процесс социально-коммуникативного развития дошкольников.

     Одним из приоритетных их них является  коммуникативная деятельность. Содержание образовательного раздела «коммуникация» направлено на достижение целей овладения конструктивными способами и средствами взаимодействия с окружающим миром через решение определенных  задач:

	               Задачи коммуникативного развития:
· Создать условия для усвоения детьми дошкольного возраста норм и ценностей, принятых в обществе, включая моральные и нравственные ценности.

· Способствовать становлению самостоятельности, целенаправленности и саморегуляции собственных действий детей.

· Развивать социальный и эмоциональный интеллект детей, их эмоциональную отзывчивость, сопереживание, навыки доброжелательного общения и взаимодействия со взрослыми и сверстниками.

· Развивать все компоненты устной речи детей (лексической стороны, грамматического строя речи, произносительной стороны речи, связной речи – диалогической и монологической форм) в различных видах детской деятельности;

· Способствовать практическому овладению воспитанниками нормами современного русского языка.

· Формировать уважительное отношение и чувство принадлежности к своей семье и к сообществу детей и взрослых в коллективе, позитивные установки к различным видам труда и творчества.


Основные направления организации коммуникативной деятельности воспитанников.

    Создание психолого-педагогических условий для  речевой практики детей развития коммуникативных навыков;
   Реализация комплексного воздействия на речевое развитие дошкольников;

   Оптимизация работы педагогов;

   Организация целенаправленной работы с родителями и лицами их заменяющими, направленной на правильное речевое воспитание ребенка в семье;

   Создание предметно-развивающей среды, стимулирующей речевое и личностное развитие: уютные групповые помещения, тщательный подбор игрушек, дидактических пособий, художественной литературы .
   Интеграция – один из важнейших принципов ФГОС. Сегодня очень важно перестроиться и предусмотреть интеграцию и «проживание» ребенком содержания дошкольного образования во всех видах деятельности. А коммуникация, как локомотив, который интегрирует, объединяет все значимые для развития наших воспитанников виды деятельности, образовательные области, обеспечивает целостность образовательного процесса.

Важно, чтобы у каждого воспитанника были сформированы коммуникативные способности:

· желание вступать в контакт с окружающими «Я хочу»;

· умение организовать общение «Я умею!»;

· знание норм и правил, которым необходимо следовать при общении с окружающим «Я знаю!»

ФГОС приводят в качестве одного их интегральных показателей усвоения программы умение налаживать конструктивное взаимодействие с партнером, свободно общаться со взрослыми и детьми, вести диалог, проявлять доброжелательное внимание, сочувствие, сопереживание, согласовывать свои действия для достижения общего результата, учитывать особенности партнера. Сотрудничество строится на основе интереса детей друг к другу и к совместной деятельности, выражается в способности осознанно вступать во взаимодействие.

Выбор форм организации совместной взросло-детской деятельности как средства формирования коммуникативных умений обусловлен становлением у дошкольника в ситуативно - деловой формы общения со сверстниками и в ситуативно - личностной со взрослыми.

В соответствии с ФГОС ДО изменился способ организации коммуникативной деятельности: не руководство взрослого, а совместная (партнерская) деятельность с детьми, которая осуществляется в процессе непосредственно образовательной деятельности, а также в ходе режимных моментов. Организация образовательного процесса в форме совместной партнерской деятельности взрослого с детьми - это оптимальное средство решения актуальных проблем, связанных с формированием коммуникативных умений детей, так как именно сотрудничество взрослого с детьми способствует их личностному развитию, а также полностью соответствует современным требованиям организации образовательного процесса.

А это предполагает ежедневное включение игр на развитие коммуникативных умений, ведь игра – ведущий вид деятельности, в процессе которой дети учатся сотрудничать, общаться, взаимодействовать, активно слушать, перерабатывать информацию и правильно говорить.
 Игра - это школа социальных отношений, в которых моделируются формы поведения ребенка. И наша задача – правильно и умело помочь детям приобрести в игре необходимые социальные навыки.
Именно в игре дети:        

· активно вступают в диалог;

· задают вопросы,

· слушают и понимают речь,

· строят общение с учетом ситуации,

· легко входят в контакт,

· ясно и последовательно выражают свои мысли,

· пользуются формами речевого этикета, регулируют свое поведение в соответствии с нормами и правилами

Таким образом, учитывая, что игра в дошкольном возрасте - ведущий вид деятельности, она и является одним из наиболее эффективных и доступных способов формирования коммуникативных навыков дошкольников. 

В работе по данной проблеме можно использовать научно - методическую литературу таких авторов, как: Богоуславская Н.Е., Васильева Н.Н., Ермолаева М., Купина Н.А., Панфилова М.А., Чистякова М.И. и многих других. Основываясь на их взглядах, игры по развитию коммуникативных навыков детей можно классифицировать следующим образом:

На первом этапе целью используемых коммуникативных игр является:

	Этап 
	Цель
	Игры

	первый
	Формирование у детей дошкольного  возраста базовых коммуникативных навыков таких как: умение выслушать другого, поддержать общий разговор, участвовать в коллективном обсуждении темы, тактично критиковать, хвалить другого, выражать чувства с помощью улыбки, спокойной речи, сочувствовать, сопереживать друг другу, четко и ясно выражать свою точку зрения, договаривать до конца, внимательно выслушивать каждого, не перебивать, научить снимать мышечное напряжение в различных стрессовых ситуациях.
	«Комплименты»,  «Волшебные очки», «Связующая нить»,  «Как поступить», «Сказка по кругу», «Общий круг», «Глаза в глаза», «Передай настроение», «Покажи стихи руками» и другие.

	второй
	Формирование адекватной самооценки, развитие интереса к своим товарищам, уважения их мнения таких как: критиковать поступки других, а не личность; понимать индивидуальность других; видеть хорошее в людях; высказываться доброжелательно; фиксировать свое внимание на достоинствах других; ценить общение с ними; создавать атмосферу доброжелательности, радости совместной деятельности, доброты и симпатии, интереса друг другу.
	«Имя», «На кого я похож», этюды: «Ой-ой, живот болит», «Соленый чай», игры: «Биография по фотографиям», «Связующая нить», коллективная беседа «Что можно пожелать друг другу», упражнение «Проигрывание ситуаций» и др.

	третий
	Освоение моделей поведения в конфликтной, стрессовой или просто сложной ситуации таких как: чувствовать себя в роли воспитателя; самостоятельно решать ряд сложных проблем; проявлять внимание по отношению к другим
	Упражнения: «Шефы в старшей группе», «Мама заболела», «Товарищ потерялся», «Очередь в магазине», «Волшебный магазин».


     Предлагаемые игры помогают детям пережить чувство общности друг с другом, учат замечать достоинства и переживания сверстника, помогают в игровом и реальном взаимодействии, а так же развивают индивидуальность ребенка в целом. Все игры на развитие коммуникативных навыков можно использовать во всех режимных моментах, а также в различных формах, таких как: игры-разминки, упражнения, игры-импровизации, пальчиковая гимнастика, инсценировки, игры - хороводы, в процессе которых дети учатся сотрудничать, активно слушать, перерабатывать информацию и правильно говорить. 

В основе метода руководства играми дошкольников лежат принципы:

· педагог должен играть вместе с детьми;

· на каждом возрастном этапе игра развертывается особым образом, так, чтобы детьми «открывался» и усваивался новый, более сложный способ построения игры;

· при формировании игровых умений необходимо ориентировать детей как на осуществление игрового действия, так и на пояснение его смысла партнерам.

   Игры существуют разные: с правилами, творческие, сюжетно-ролевые, подвижные, народные, дидактические и так далее. Все они нужны и по-своему полезны, так как это ведущий вид деятельности дошкольника — через игру он познает мир. Общение является важным элементом любой игры. И именно игра позволяет интересно, естественно и  эмоционально активизировать общение со взрослыми и сверстниками, научить их вступать в речевой контакт и активно в нем участвовать.               
   Важнейшей предпосылкой совершенствования коммуникативной деятельности  дошкольников является создание эмоционально благоприятной ситуации, которая способствует возникновению желания активно участвовать в речевом общении. И именно игра помогает создать такие ситуации, в которых даже самые необщительные и скованные дети вступают в речевое общение и как личности  раскрываются. 
Особая ответственность за организацию и построение взаимодействия с детьми ложиться на педагога, поскольку именно в общении ребёнок воспринимает и усваивает его образцы. Взрослый, обладающий высокой компетентностью в общении - наиболее вероятный образец, который воспринимает ребёнок и строит на их основе свой собственный стиль общения. 
Особенностью детского коллектива является то, что им всегда руководит взрослый, который направляет и координирует действия детей. Минутки дружбы, или эмоциональные минутки, помогут создать положительный эмоциональный настрой в группе, они могут использоваться как ритуал при «вхождении в день», а так же как элементы начала любой совместной деятельности детей. С целью организации детей,  привлечения их внимания можно использовать игры  в кругу: «Подари улыбочку», «Здравствуй», «Доброе утро», «Давайте поздороваемся», «Солнечные лучики», «Ручеёк радости», «Поздороваемся необычно».  Такие игры помогают налаживать доброжелательную атмосферу в группе, снимают эмоциональное напряжение детей.
 Всегда можно использовать  сказочный персонаж или предметы перевоплощения. С помощью этих предметов дети с легкостью вступают  в диалог, отвечают на заданные вопросы:  волшебная палочка, предметы перевоплощения (короны, колпачка, волшебной ручки), образные игрушки,  например, Петрушка, Чебурашка,  - помогают  детям включиться в игру.

       Давайте перейдем к конкретным примерам использования игр и игровых приемов в практической деятельности по формированию коммуникативных навыков.
 Словесных игры доставляют детям удовольствие, увлекают их, активизируют словарный запас.  Дети учатся, опираясь на уже имеющиеся представления о предметах, углублять свои знания, приобретать новые и применять их в новых обстоятельствах.
 Петрушка – это  всегда сюрпризный момент, это способ организовать детей, привлечь внимание, вызвать эмоциональное отношение, побудить к диалогу. Вместе  Петрушкой организовать игру «Петрушкины забавы»: когда Петрушка прячется, слова становятся уменьшительными, а когда появляется, - слова становятся увеличительными. 
Дом – домик – домище. Дождь – дождик – дождище. Кот – котик – котище. Рука- ручка- ручище. Усы – усики – усищи.  Мороз- морозик - морозище. Нос – носик – носище. Ум – умишко – умище. 
Дети с удовольствием вступают в игру, которая называется «Отгадай название сказки»

Водящий называет  первое слово задуманной сказки, а дети отгадывают  и произносят ее полное название:

Сивка…,   Заюшкина….., Конек….,    Гадкий……, Мороз……..,   Царевна….,    Гуси…..,      Мальчик…..,    Красная…..,    Крошечка…..,    Дюй…

 Для формирования у детей представлений о том, как надо жить в коллективе, что значит быть хорошими товарищами и друзьями, используем литературные произведения, рассматриваем  картины и иллюстрации соответствующей тематики, проводим этические беседы.

Работая с детьми, следует обратить внимание на развитие у детей организаторских умений, умения справедливо и спокойно разрешать споры и конфликты, считаться с мнением коллектива

Коммуникативные взаимодействия человека осуществляются различными способами: речевыми, интонационными, мимическими, жестовыми. К старшему дошкольному возрасту ведущим средством общения становится слово, интонация. Вместе с тем продолжают применять неречевые способы коммуникации (мимику, жест), которые добавляют информацию к  словесному сопровождению.
Существует такое понятие «визуальная коммуникация» - это передача информации посредством жестов, мимики, телодвижений. Визуальная коммуникация обладает преимуществом  - она понятна большинству. По данным специалистов, невербальными средствами передается около 70% информации.

Существует большая группа игр на развитие невербальных средств общения, одна из них игра «Разговор через стекло», позволяющая развивать у детей мимику, жесты, пантомимику, телодвижение.

Содержание игры следующее: детям предлагается представить, что перед ними стоит толстое стекло, оно не пропускает звука, один из детей получил задание: с помощью жестов, мимики, движения тела ребенок должен показать определенную информацию, а остальные дети должны отгадать, что они увидели.

Для эффективного совершенствования деятельности детей требуется использование большого разнообразия методов и приемов, при этом можно работать как индивидуально, так и с группой в целом. Методы:
Игра «Серия картинок».
 Задача детей собрать 3 истории в правильной последовательности

 Слайд 6 (...)

Первую пару помогает найти взрослый: мишка…(шишка), а остальные пары находят дети сами:

шарик….(фонарик), мак… (рак), подушка…(лягушка), роза…(мимоза), Незнайка…(балалайка).

   Играя в эту игру, дети могут самостоятельно собирать пары, используя картинки, далее по этим картинкам дети могут составлять свои рассказы.

Следующая игра  помогает овладеть связной диалогической речью.

   Подчеркиваем, что в развитии связной речи понятия «диалогическая и монологическая» речь является центральными. Диалогическая речь рассматривается учеными как первичная, естественная форма языкового общения, которое состоит из обмена высказываниями. Для нее характерны такие формы, как вопрос, ответ, добавления, пояснение, распространение, возражение и формулы речевого этикета.

Игра «Почемучка»
В начале игры детям надо рассказать историю:

Где-то на белом свете жила – была бабушка с внучкой. Девочка очень любила задавать вопросы. Только и слышала бабушка:

- Почему деревья большие?

- Откуда приходит дождик?

- Кто рисует радугу на небе?

Бабушка отвечала, отвечала, а потом рассмеялась и сказала: «Ты у меня не внучка, а Почемучка». Как вы думаете, дети,  хорошо  быть Почемучкой? 

Сейчас мы с вами тоже превратимся в Почемучек, надев на голову воображаемую волшебную шапочку.  Внимательно посмотрите на иллюстрацию из сказки и придумайте свой вопрос к этой картине.

- Сколько медведей на картине? Что делают медведи? Какая погода изображена? Какие медведи?  Кто нарисовал картину? и.т.д.

Чем полнее и разнообразнее детская деятельность, чем более она значима для ребенка, тем успешнее идет его развитие. Вот почему наиболее близки и естественны для дошкольника игры и активное общение с окружающими.

Насыщенная игровая деятельность в процессе социально-коммуникативного развития позволяет детям  овладеть доступными для них способами моделирования окружающей жизни, усвоения образцов речевого поведения.. 
В заключении хочется сказать, что работа по формированию коммуникативных навыков у детей дошкольного возраста способна обогатить социальный опыт, устранить большую часть проблем в общении, что определяет необходимость их формирование с самого раннего детства. Одним из наиболее эффективных способов формирования у ребенка коммуникативных навыков является организация с детьми совместной партнерской игровой деятельности, которая выступает залогом успешной адаптации человека в любой социальной среде.
