	Цель: оказание экстренной психологической помощи
Средствами телефонного консультирования детям,
Подросткам и родителям для профилактики семейного неблагополучия, стрессовых и суицидальных
Настроений, защите прав детей и укреплению семьи.

Задачи:
· обеспечение доверительного диалога;
· помощь абонентам «собрать» их творческие, 
духовные, физические и психологические силы для выхода из кризисного состояния;
· расширение у абонентов диапазона приемлемых
средств для самостоятельного решения проблем и преодоления имеющихся трудностей, укрепление 
уверенности в себе;
· психологическое сопровождение при переживании
кризиса, а также при его предупреждении и при реабилитации после кризиса;
· информирование абонентов о других возможностях получения психологической помощи.


Телефон доверия – это
доступный вид психологической помощи и путь восстановления личности 
через восстановление доверия.
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